
ПРОГРАММА КУРСА УЦ «Радей»
«ОПЕРАТОР ДИСПЕТЧЕРСКОГО 

ПУНКТА»
Продолжительность (часы/дни) 11/3
Цели курса Обучить работе с реестрами и платежами
Целевая аудитория Сотрудники диспетчерского пункта
Уровень начальных 
знаний

Базовые знания работы с компьютером, базовые знания Windows, 
курс «Базовые операции».

2007г.

№ Тема Лекции Практика
1. Обзор интерфейса ДП 0,5
2. Принципы реализации 0,5
3. Загрузка реестров 1 1
4. Работа с реестрами и платежами 1 2
5. Работа со сторонними расчетными 

компаниями
1 1

6. Прочие операции 0,5 0,5
7. Вопросы и зачет 2

Итого: 11

1. Обзор интерфейса ДП
• Пользователи
• Справочники
• Реестры
• Платежи
• Отчеты

2. Принципы реализации.
• Дисциплина распределения платежей.
• Статусы платежей.
• План счетов. Соответствие плана счетов и статусов платежей.
• Хозяйственные операции и отчеты по ним. Разрезы отчетности: дата 

платежа, дата операционного дня.
3. Загрузка реестров.

• Работа с файловой системой
• Ошибки загрузки
• Отмена загрузки

4. Работа с реестрами и платежами
• Проверка реестров.
• Исправление платежей.
• Сортировка проверенных реестров.
• Сторнирование платежей по запросу РП.
• Работа с операционными днями.
• Финансовые периоды по платежам и начислениям.
• Выгрузка в РП.

5. Работа со сторонними расчетными компаниями.
• Предоставление информации, загрузка реестров от них. 



• Просмотр реестров начислений, массовая печать счетов, печать отдельных 
счетов.

6. Прочие операции.
• Ввод платежей по банковской выписке. Комиссия сборщиков.
• Регистрация нового вида квитанции, принимаемой к оплате.
• Заполнение справочника «Юридические лица». 3 режима просмотра 

данных.


